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Nota Técnica - NESIS/SESA 05/ 2026 

 
Assunto: Regramento de concessão de acessos, perfilizações e governança de dados 
no Sistema e-SUS Vigilância em Saúde (e-SUS-VS) do Estado do Espírito Santo. 

 

1 - Objeto  

“ Esta Nota Técnica atualiza as normas para concessão de perfis no sistema e-

SUS-VS, garantindo que a notificação de doenças e agravos ocorra em 

conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD - Lei nº 

13.709/2018) e a Lei de Acesso à Informação (LAI - Lei nº 12.527/2011). O foco é 

a segurança da informação, o sigilo médico e a mitigação de riscos de 

incidentes de segurança.” 

 

 

2 – Níveis de Governança e Gestão de Acesso  

A gestão do sistema é descentralizada, respeitando a autonomia dos entes, mas 

limitada pela competência territorial: 

1. Nível Central (Estadual/NESIS): Possui 02 perfis de "Gerência de Vigilância 

Estadual". Compete ao nível central a gestão macro, concessão de acessos 

regionais e suporte técnico superior. 

2. Nível Regional: Possui 02 perfis de "Gerência de Vigilância Estadual" 

(designados pelo Superintendente Regional). 

o Limitação de Governança: Embora possuam perfil técnico de nível 

estadual, os Gerentes Regionais possuem governança técnica restrita 

ao seu território de atuação. 

o Exceção de Atuação: A atuação fora da governança territorial regional é 

permitida apenas em casos de necessidade de vinculação de profissionais 

de sua base a múltiplos perfis que ultrapassem o nível regional (vínculos 

em diferentes regiões ou municípios). 

3. Nível Municipal: Possui 02 perfis de "Gerência de Vigilância Municipal". Compete 

ao Gerente Municipal gerir os acessos das áreas técnicas, gestores de unidade e 

profissionais de saúde do seu território. 
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3 – Perfis de Acesso Ampliado (gestão exclusiva NESIS)  

Os perfis ampliados atendem a serviços de natureza transversal ou estadual. 

 

Tabela 01: Matriz de Perfis Ampliados 
 

Item  Serviço Perfil Responsável Solicitação 

01 

 Plantão 

Vigilância 

Epidem. 

Estadual 

Área técnica 

estadual (Todos 

os agravos) 

NESIS 
Escala de plantão mensal 

encaminhada por e-DOCS 

02 

 

Plantão 

Vigilância 

Epidem. 

Municipal 

Área técnica 

estadual 

(Grupo: 

Residentes, 

CIEVS, 

Plantonistas) 

NESIS 

Escala via e-mail institucional 

para: 

gevs.esusvs@saude.es.gov.br 

03 

 

Núcleo de 

Vig. Epidem. 

Hospitalar 

Área técnica 

estadual 

(Grupo: 

Residentes, 

CIEVS, 

Plantonistas) 

NESIS Coordenação REVEH via e-docs 

04 

 

Residentes 

ICEPi 

Área técnica 

estadual 

(Grupo: 

Residentes, 

CIEVS, 

Plantonistas) 

NESIS 
Coordenação de Residência via 

e-docs 

05 

 SVO 

(Verificação 

de Óbito) 

Área técnica 

estadual (Todos 

os agravos) 

NESIS Chefia imediata via e-docs 

06 

 

CIEVS 

Área técnica 

estadual 

(Grupo: 

Residentes, 

CIEVS, 

Plantonistas) 

NESIS Coordenação CIEVS via e-docs 

07 

 Sala de 

Situação 

Estadual 

Área técnica 

estadual (Todos 

os agravos) 

NESIS Chefia NESIS via e-docs 
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Nota sobre Sigilo: O acesso a dados de agravos estigmatizados (ex: ISTs, 

Hanseníase) por perfis não ampliados deve ser mediado pelas Referências Técnicas 

Estaduais e/ou Plantão de vigilância epidemiológica estadual, visando proteger a 

privacidade do cidadão (Art. 5º, II da LGPD). 

 
4 – Perfilização Normatizada (matriz de permissões)  

 

 

Item Âmbito Perfil Permissões Principais 
Restrição 
LGPD 

01 Estadual Administrador 
Gestão administrativa 
total do sistema. 

Restrito ao 
núcleo 
estratégico. 

03 Estadual 
Gerente de 
Vigilância 

Ver/Listar fichas do 
estado; exportar e 
editar. 

Uso técnico-
gerencial. 

04 Estadual Área Técnica 
Ver/Listar fichas do 
estado (seu agravo). 

Vedado acesso 
a outros 
agravos. 

07 Municipal 
Gerente de 
Vigilância 

Ver/Listar fichas do seu 
município. 

Restrito à base 
territorial. 

08 Municipal 
Gestor de 
Unidade 

Cadastra/Inativa 
usuários da unidade. 

Não acessa 
fichas de 
agravos. 

10 Municipal 
Profissional 
Saúde 

Ver/Listar fichas da sua 
unidade. 

Limitação 
assistencial 
direta. 

11 Municipal Notificador 
Digita, salva e edita 
fichas inseridas pelo 
próprio profissional. 

Não lista nem 
exporta. 

12 Municipal Digitador 
Apenas digitação de 
fichas. 

Não visualiza 
histórico. 

 

 

 
4 – Regras para Alteração e Exclusão de Dados  

 

Integridade: Decorrido o prazo de investigação, alterações de notificações são 

exclusivas das Áreas Técnicas e Gerentes Estaduais. 

Exclusão: 
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• Profissionais de saúde excluem apenas notificações criadas por eles próprios. 

• Perfis de Digitador e Gestor de Tabelas não possuem permissão de exclusão. 

• Toda exclusão é mantida em banco de dados para fins de auditoria de logs. 

 

5 – Disposições Gerais e Capacitação  

 

1 Responsabilidade Regional: Caberá às Referências Regionais multiplicarem, 

por meio de capacitação contínua, as regras de acesso e as diretrizes de 

proteção de dados desta Nota Técnica junto aos seus territórios. 

2 Solicitação de Cadastro: Deve conter Nome completo, CPF, Cartão SUS, e-

mail, CBO, Conselho Profissional, Perfil pretendido, CNES e Agravo de atuação. 

O pedido deve vir da chefia imediata via e-docs. Em caso de solicitação de 

acesso ampliado municipal gerenciado pelo NESIS deverá ser encaminhada 

escala de serviço de profissionais plantonistas ou de atuação em uma das áreas 

contempladas por meio do e-mail gevs.esusvs@saude.es.gov.br 

3 Multivínculo: Permite-se a combinação de perfis por CPF desde que haja 

coerência com a carga horária e lotação profissional do usuário. No entanto, um 

CPF não poderá ser gerente estadual em mais de uma regional 

simultaneamente. 

4 Revogação: esta nota revoga a NT NESIS 02/2024. 

5 Omissões: Casos não previstos devem ser tratados com o NESIS por meio 

de:  gevs.esusvs@saude.es.gov.br.  
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