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Introdugéo

Surto de Doencgas Transmitidas por Alimentos-DTA's, varios sintomas, dentre eles diarreia,
nausea, vomito, dores abdominais, etc.. Sendo mais comum o sintoma da diarreia.

Surto diarreico- dois ou mais casos com quadro clinico semelhante associados a vinculo
epidemiologico, exemplo consumo de alimentos/agua de mesma origem.

A Vigilancia Sanitaria (Visa) podera ser acionada pela Vigilancia Epidemiologica (VE), por
servicos de saude ou pela populacao.

VE aciona a Visa para investigacao.

Visa inspecao sanitaria- local, verificar o preparo até o consumo, e coletar amostras

suspeitas para analises.




Introdugéo

O fato que gerou o protocolo- reclamacao de possivel surto diarreico em instituicao de
ensino X (fevereiro de 2025), localizada no municipio de Anchieta-ES. Tal fato e seus
contratempos fizeram pensar em um protocolo com base na legislagcao vigente e na
realidade do municipio.

Durante a visita de inspecdo foram coletadas amostras de alimentos para analise e
realizada inspecao sanitaria. Por meio de entrevistas verificou-se que o grupo adoecido
consumiu 0 mesmo alimento no lanche do mesmo turno, sugerindo provavel relacao entre

o surto e o alimento ingerido.




Justificativa

As DTAs representam importante problema de saude publica, especialmente em
ambientes coletivos. A inexisténcia de protocolo especifico dificulta a atuacao rapida da
Visa, atrasando medidas de controle e prejudicando a identificacao da fonte contaminante.
A elaboracao de protocolo permite padronizar agbes de investigagcao, inspecao e coleta,
contribuindo para a deteccao do agente causador e conferindo maior rapidez, eficiéncia e

seguranca nas acgoes.




Objetivos

OBJETIVO GERAL:

Implementar protocolo municipal da Vigilancia Sanitaria para padronizar as
acoes de investigacao e coleta de alimentos diante de casos e surtos de

Doencgas Transmitidas por Alimentos (DTA).




Objetivos

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Realizar inspecao sanitaria no local de manipulacao e producao de alimentos;
- ldentificar falhas nos processos de preparo, armazenamento e distribuicao;
- ldentificar o alimento potencialmente contaminado;
- Padronizar o fluxo de coleta e envio de amostras para analise;
- Qualificar e agilizar a resposta da Visa diante de DTA;
- ldentificar o agente etioldgico responsavel pelo surto;

- Contribuir para a prevencao de recorréncia de surtos em ambientes coletivos.




Metodologia

O protocolo sera desenvolvido em etapas sequenciais, garantindo alinhamento técnico

e viabilidade das ac¢des da Vigilancia Sanitaria (Visa) frente a casos e surtos de DTAs.

1. DIAGNOSTICO SITUACIONAL:
|dentificacao das praticas de investigacdo e coleta de amostras; analise de lacunas

operacionais, técnicas e comunicacionais que dificultam a resposta rapida.




Metodologia

2. CONSTRUGCAO TECNICA DO PROTOCOLO:

Definicao dos critérios epidemioldgicos para identificacdo de DTA; determinacao dos
fluxos de notificacao e acionamento da Visa; aplicacao de questionario a responsaveis e
manipuladores para identificacdo de falhas no processo produtivo, sintomas
gastrointestinais e rotinas de preparo, higiene e armazenamento; elaboracao de
instrumentos operacionais (checklists, fichas e formularios); padronizacao dos

procedimentos de inspecao e coleta conforme orientagdes do Lacen-ES.




Metodologia

3. INTEGRACAO INTERSETORIAL.:
Alinhamento com Vigilancia Epidemiologica, Laboratorio de Saude Publica e
demais setores; definicao de responsabilidades, prazos, canais de comunicagao

e retorno de informacodes entre os envolvidos.

4. APRESENTACAO E IMPLEMENTACAO:
Apresentacao da proposta aos setores técnicos; ajustes conforme legislagao

vigente; divulgacao e capacitacao do protocolo consolidado.




Metodologia

5. MONITORAMENTO E AVALIACAO (FINAL):
Acompanhamento da execucao em surtos DTA's; revisido periddica do protocolo

conforme resultados e necessidades.




Resultados

RESULTADOS ALCANCADOS PELO PROTOCOLO

1- IDENTIFICACAO DA OCORRENCIA: reconhecimento rapido do surto de DTA,

confirmacao do vinculo epidemioldgico e registro da notificacao.

2- ORGANIZACAO DA RESPOSTA: acionamento conjunto da VE e VISA, definicdo da

equipe e logistica.

3- INSPECAO SANITARIA: avaliacdo de manipulacdo, preparo, armazenamento e
distribuicao de alimentos; verificacao das condicoes ambientais, de higiene, agua e

vetores; identificacao de potenciais fontes de contaminacao.



Resultados

4- ENTREVISTAS E INVESTIGACAO: coleta de informacdes sobre praticas, sintomas e
rotinas dos manipuladores, identificando fatores comportamentais e operacionais

relacionados ao evento.

5- COLETA E ANALISE: recolhimento de alimentos suspeitos e superficies, enviar ao

LACEN para exames microbiologicos e apoio a analise epidemioldgica.

6- MEDIDAS SANITARIAS: adogdo de acdes imediatas (notificacdo, apreensao,

interdicao, multas) e notificacdo para correcao de falhas e eliminacao de riscos.



Resultados

7- DOCUMENTOS TECNICOS: elaboragdo de relatérios (Inspecéo, VISA e Conclusivo),

registros, termos, laudos e fotos.

8- COMUNICACAO INTERSETORIAL: compartiihamento de resultados entre setores

competentes e devolutiva ao estabelecimento.




Resultados

9- Controle do Surto: identificagao do agente causal, interrupcao da transmissao

e prevencao de novos casos.

10- Aperfeicoamento: aprendizado institucional e fortalecimento das ag¢des de vigilancia

e educacao sanitaria.




Resultados/aprend
izados

. Verificada a necessidade da criacao de um protocolo para caso de surto de
doencas transmitidas por alimentos- DTA's;

. Elaboracao de Protocolo para caso de surto DTA's;

. Mais rapidez na resposta;

. O surto foi um grande aprendizado;




O Protocolo

FROTOCOLO DE INSFECAQ EM CASO DE SURTO
PROVENIENTE DE DOENCAS TRANSMITIDAS FOR
ALTMENTOS- DTA: E A COMPETENCIA DA VIGILANCIA
SANITARIA- FLABORADO PELA VIGILANCIA SANITARIA

DE ANCHIETA-ES

Caba 2 Vim 2 imvestizacio no local de ocoménciaambients, amalisar 3 cadeia da
producdn de alimentos (deade 2 matsria-prima, ten trarsports, maripulacie’ prepara’
fabricacdn) ate chegar 20 comsumider (pam e detectar oz fatores combribuntes que
possibilitaram o surziments do surto). dentificar pontos cnficos no proceszo produtiveo =
fatores ambiestars,

A Vigilincia Zemitaria fca com a perte de coleter alimetos suspeitos para erames
microbiclogices e reelizar a iepecdo damitiia para idemtificar o5 fatores que
conmibairam para 3 costawinagi do alimento,

b 1: Compregnde-1e por doergas fromsmitidns por aimentar- Do deemgar
ransminider por dewer au aliwentos contaminaas,;

bz 10 Surte de Doenger Trawmitide por dlmenos-DT4Y vdviss sheomas, denine
eles dirreda, nduses vimits, gores abdswmingt, gic, Semdh malt comaim o Sitoma da
m?mwmnmmimwm@mmmmma
lipacds emdemioldgicn e elps, coMo COMMIND ST L MESMD DC@ GU CORILMO 0
bz 4 dependente te o aivided econfmica do empresg fbr ouw ade syeda 4
Vigifncia Sawindrio, Rovendd Symels df curie, deve Ser Doresiizads peln Ting em
coRue con a vigidncio epideminldgica

1- CONHECIMENTO DO SURTO

4 Visa deve ser arionada pela Vigilincia Epidemiolpzica- VE {mumicipel), outro zetor de
smuds ou contato direts da populace com a VISA Obe: Levar o surio ao coshecimento

Pigina 1de §




O Protocolo

da VE, caso o primedro f5za0, 2 ser comiactzdn ssjz a VISA Aperdar 2 averizuagdo da
VE, que acionara 2 VISA, em cazo confimuade do st

Treencher FORMULARIO PARA RECLAMACCES (ANENO 1) (data da reclamagio,
especificar o que ocome, mummeres de casos, sintomas e possnvel vincalo com alimentas,
2zua ou 2mbigese), colocar Jocal & endersca do reclamada.

1- FLANEJAMENTO DA ACAO

e o

Diefinir lngistica de deslocamento, squipauentos de colesa e EPTs, documentos, efc;,
Dievemos ir 20 local do surto {escola, creche, igreja, cerimonial & gfi).

3 DOCUMENTACAO E LEGISLACAO UTILIZADA
Verificar o roteiro de inspecin (ANEXO ) e docmentacio basica (AMEXO 3);

Observar 2 RDC 2167004 da Anvisz; Lei Mumicipal 13302018 (Codigo Senitario
Mimicipely; Lei Mimicipal 12822018y,

4 INSPEC'A0 SANTTARIA NO LOCAL

Realizar inspecin nos exizbelecimentos, relacionados 20, swip (sscoles, mRsmmnes
buffits, reches, residénciz, et} com fco Sm

Boas Prificas de Maninulacis de Alimentos

Hizieps pessoal dos manipuladnmes:
ATTRTEAAT, BRBAY, * £ansEnAcan dos dlimento:,

Transparte dos alimentos,

Pazina? d 8




O Protocolo

Fomta de 3zya. (Teds puihlica, popo, ouinhdén-piva);
Comadipfes de peservatirios Cimpers, taepas, chracdo),

Bresenca de fili o punficadoy, verificar registo da troca (recomendari de limpeza
constanie e oca 2 cada § messs).

Verificar 2 presgnca de vetorss (eraias, faing, Taescas, 2nimais de estimagi, etc ),

(hsenpr o descame de regidnps salidns & esgotn.

Exentos recentes (fastas, rafiipfies coletiyps, ot );

Zaliditr lista da reficanTefeicies com gp alimentos semidos data e hoppo das
LI

Verificer oz alimentos zervidos in nabora ou ainda nde maripalados goe estiverse ne
local (came, iogurts. quaija, paa, malka, 20

Verificar as camctenisticas orgamolepticas {como cor, saber, odar, texturz e som) dos
alimentos e data de validads;

Mimero de pesson: expostas (madia);

3e empre:a fercairizar algum servige devemo: pedir Aham Sanitinio & 2e for enpresa
local conferr o 2bvara sanstaria, caso a advidads exja

Pigima3 de 8




O Protocolo

ENTREVISTAS COM MANIFULADORES E RESPONSAVEIS

(Questianar sobT= LD TRente:, [raticas de bigians & noting de preparg de alimentos,
Fealizar imspegio viznal quante 2doma: e EPT's, assein pe:scal & possmvels afecqdes
cultameas,

Verificar se tem menjrlzdor’a) com sintoma: 8z doergzs FasToimtestinai: (pargue ma
das formzs de transmissZo pode ser pela Mgestao de zlimentos preparados por pessoas
oM diarrsda gue p3a lvaram a3 mas adequadaments);

Verificar atestado de sande, guands aplicawsl

- COLETA DE AMOSTRAS - Observar o manual de colets do LACEN
Alimemtos suspeitos; anmazerer em embalagen esterl, refrigerar e emviar a0 LACEN,
Superficie: & utersilioz, 52 necessario (facas de fiadores, thuzs, filtre 2 ar gip)- swah

umadecide em agua peptonadz 0.1%. Passar na superflce & acondicionar em frbes de
ensain combando meio de culbura expecifico.

Materis] Necessario para Caleta de Alimentos:
Termar de Coletz de Ampstra - TCA,
Etigueta de colsta que vai depern. &2 dnsglocm- ob:: cuidado e for alimente congelado
proteger 2 etigueta;
Sacola coletora de alimentos;
Lacrs;
Luva de procedimentos,
Temabememn;
Canetas;
Equipemarty fotografico;
Temae de Visitz;
Notificagda;
Paginad de §




O Protocolo

Cafva tarmica dotada de tarmametra;
Clo

Aventa] descartave] com marsa;
Al

Touca, etc.

*0hz. 1: Wi deve ser rezlizada a colet de amm pela Visa (Tezporsabilidade Viziazm &
LACEM n#o fara a aralise da zzua se for levada);

s 2 hgnido e solico k2o podem ser colocados no mesmo Evoluo (B30 =20 aceitos
pelo Lacen):
0= 3: x20 pode hawer ermo ou r2ura nos documentos, B2 20 aceitos pelo LACEN,

Otbs 4 ariestagdo de deiyar para preesncher v TCA o mimero da lacre por pitima, case
precise ser reposto o laore (epemplo o lacre s2 rompa quando estiver senda colocada);

Obs 5 levar material reserva caso aconteqa alsum nprevista;

7- MEDIDAS SANTTARIAS

Apfies- nptificagd, coleta de amostras, imerdicdn corslar de alimentns, equiamentos oy
do Jpca), apreenzan de produto, endta, dentre poiras;

Elzhorar Relatirip, de Inspeegiy com foda: 2« p8p confnpmidades ghaenads:

Verificar o rito das agdes supracitadas,

Pagina5de §




O Protocolo

8- LACEN

Encaminhar gpiail (ANEXD 4) informands gue serde emvizdas a5 2mostras par analisa
(pedido do Laren para evitar tomalto ds muitzs Visas o mesmo mamenta Tealizando 2
enirega), Com copia para a Visa Estaduzl.

Emzil LACEN <lacen miapemprodmtos|@sande e zov brr. Telefone LACEM: (IT)
J636-2309.

Emzil Visa Estzhial <vizaalimentos s auda a2 gov be>.
Encaminhar oficio (ANEXO 5);

Varificar instragdes de coletz de amostras LACEN,

FICHA DE NOTIFICAGAC DE SURTO (Preenchis pela VE/ ou Vigilincia em Saide).
Enviar as amostra: colkidas, TCA & Ofcio, 2008 0 gmzil

Az amosras deven estar mo irvolucro (seola colztora de alimentos) 2propriade, lacrade
& acompaniandzs do Termo de colea da Amozra-TCA e 2 etigueta (gue vai dentro do
involucra).

- RELATORIO DA VICILANCIA SANTTARIA DA FRIMEIRA INSPECAO
{ANEXO §)

Descrever

Mimere do relatorio, cabecalho {com 2 identificacdn do estabelecimentn, razan social,
nome, CHPT o CPF, enderaco, data da inspecao, nome dos fscais, nome do respansavel
pelo estabelecmenta, mottve da mepegaa),

Pagina 6 de




O Protocolo

Descrizo do caso,

Trregnlarinasies snconimdas

Medidzs aplicada; (potificagdn, interdicio, multa, etc ).

Anexar fatoz, Autos de Ifiagin, fichas de poletn, entre outro: documentos necessarios.

10- INFORMAR A5 AUTORIDADES SANTTARIAS, QUANDO NECESSARID

Vigiléncia Smitdria do mumicipio de orizem da empresa ou Visa Estadual- atividades
aujeitas 2 Viex,

Serretaria de Agricuinura- fabricaio de produtos e arizem: mimal;
Mapa- fabricacdo de bebida:,

11- INTERACAO COM VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

: T achads el I N ————
Partilhar as 2palizes lahoratoriaiz e abieniais com oz dades cligices {Teurddn).

12- EXCAMINHAMFNTOS E RITGRNDDID'SPEI;'.SLG

Reinspecdn do sstabelecineran 2005 comepdn de imaaularidadss, ce bowver,

Momitizy se b2 rzipcidErcia oo LOvRs 3505,

Aplizy necessidade de apdes educatias;

Verificar 2 neceszidade dz confecidn de noves decmmentos (Motificado, Temo de Visite,
Feelmirios, Auto ds Infragdo, ste)

Pégina Tde 8




O Protocolo

13- FELATORIO FINAL DA VICILANCIA SANITARTA

Deve conter; numere do relatorio, cabegalbo (com a Sentificas®a do estabelacimersto,
razao social, poms, CHET oo CPF, enderecn, data 2 inspecdin, pome dos fiscadz, nome do
responsavel pelo estabelecimento, mativo da inspecda), resubtade da analise das ampstras
de alimemto: erviados 20 Laren (c2so keja), verificar o comprimento da potificagan (se
homver). Se ocomer apreeksdn e'ow mutilizacio deve ser mencionads no relatorio, zsim
om0 outros 2tos realizades (mpemaple suspensde de fabricagn, eg)

Obs.: O resaltado da amalize influerciara na deci:ao final aobre o produto chjeto da
investigagan (descarta ou proprio para usa).

14- RELATORIO CONCLUSIVO DA VIGILANCIA FM SAUDE (ASSINADO

FELOS SETORES DO MUNICIFIO ENVOLVIDOS), CONFECIONADO PELA
VE.

0 documentn devera ser confeccioredo pela VE.

15- APRESENTACAD DO RELATORIO FINAL PARA O ESTABELECIMENTO
LOCAL DO SURTO, ADS NOTIFICANTES E A0S DEMAIS EXVOLVIDOS

Feetmir o exvolvido: na 2030 perz 3 zpresentag®o do resultzdn final- responsabilidads da
Vigilincia Egigeminiogica:VE.

16- REFFRENCIAS EIBIOGRAFICAS

Lei Municipal 13302018 (Codien Sawtirio Mmicipal); Lei Municipal 12822018
{dispie 2obre a boleta = arpermmento de amasTes de limentos e cozinhas industiais
& semmipps de alimentagdn colstiva vo dmbity de Anchizsa-FS); Resolucdo da Disstoria
Caleginda- Anvisa- BDC 2162004; Mamal d= Colata, Acondicinnamento, Tmpsparte,
Rerehinaentn e Diestisapin d Broduses Sujeios 2 Viglingia Savitrs- LACEN-ES.

Pagim 8 de 8




Conclusoes

O protocolo de investigagao de surtos de Doengas Transmitidas por
Alimentos-DTA’s da Vigilancia Sanitaria de Anchieta-ES estabelece um fluxo
integrado de atuacao entre os setores de Vigilancia Epidemioldgica e
Sanitaria, garantindo resposta organizada, padronizada e tecnicamente
embasada diante de eventos que envolvem risco coletivo. As etapas
previstas abrangem desde o conhecimento da ocorréncia, planejamento e
iInspecao sanitaria até a coleta de amostras, analise laboratorial, medidas de
controle e elaboracao de relatorios. A abordagem considera aspectos
estruturais, operacionais e€ comportamentais relacionados a producao e
consumo de alimentos, bem como fatores ambientais e de abastecimento de

agua.




Conclusoes

A articulacao intersetorial permite subsidiar a tomada de decisao, orientar
acOes corretivas imediatas e prevenir reincidéncias. Ao final, a devolutiva
aos estabelecimentos e notificantes, associada ao relatorio conclusivo da
Vigilancia em Saude, fortalece a transparéncia, o controle sanitario e a
protecao da saude publica, consolidando o papel da Vigilancia Sanitaria
como componente essencial na interrupcao da cadeia de transmissao e

mitigacao dos agravos associados a surtos alimentares.




MOSTRA DE EXPERIENCIAS BEM-SUCEDIDAS

Agradecimentos ga EXPOVlGES

EM VIGILANCIA EM SAUDE NO ESPIRITO SANTO

Protocolo de inspecao em caso de surto proveniente de Doencas Transmitidas por Alimentos-

DTAs e a competéncia da VISA/ Trabalho elaborado pela Vigilancia Sanitaria de Anchieta-ES

Giovana Santos da Silva (Autora e apresentadora);
Fabiana Coelho Faroni Tietz (Coautora);

Juliana Merigueti de Souza (Coautora).

; J*
L y
sistema GOVERNO DO ESTADO i s
SUS m s S
de 5300 Secretaria da Saide SOEN
""Z:'.-"J: o
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Vigilancia Sanitaria de Anchieta- ES
Rua Emilio Santos Souza, 152, Justica Il
Tel.: (28) 99278-2242

Email: visaanchietaes@gmail.com

https://www.anchieta.es.gov.br/pagina/1224/vigilancia-sanitaria
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